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Inledande bestämmelser

§ 1

Denna lag innehåller bestämmelser om insatserför särskilt stöd och särskild 

service åt personer, personkrets: 

Personkrets 1. Med utvecklingsstörning, autism eller autismliknande tillstånd,

Personkrets 2. Med betydande och bestående begåvningsmässigt 

funktionshinder efter hjärnskada i vuxen ålder föranledd av yttre våld eller 

kroppslig sjukdom,

Personkrets 3. Med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som 

uppenbart inte beror på normalt åldrande, om de är stora, förorsakar 

betydande svårigheter i den dagliga livsföringen och därmed ett omfattande 

behov av stöd och service,
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LSS, en kompletterande lagstiftning

§ 4

• LSS innebär ingen inskränkning i de rättigheter som den 
enskilde kan ha enligt någon annan lag. 

• Ett komplement till andra lagar. 

• Därmed menas att lagen ger de personer som ingår i 
lagens personkrets rätt till särskilda insatser som betingas 
av deras speciella behov utan att inskränka de 
rättigheter som kan gälla enligt mer generella verkande 
lagar, framförallt Socialtjänstlagen. 
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Verksamhetens mål och allmänna inriktning

§ 5

Verksamhet enligt denna lag ska främja; 

jämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhällslivet för 

de personer som anges i lagen. 

Målet ska vara att den enskilde 

får möjlighet att leva

som andra.
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Rätten till insatser

§ 7

Personer som anges i 1 § har rätt till insatser i form av särskilt stöd och

särskild service enligt § 9 i första stycket 1-9, om de behöver sådan 

hjälp i sin livsföring och om deras behov inte tillgodoses på annat sätt.

Personer som anges i 1 § 1 och 2 har, under samma förutsättningar, 

även rätt till insatser enligt 9 § första stycket 10. 

Den enskilde ska genom insatserna tillförsäkras goda levnadsvillkor. 

Insatserna ska vara varaktiga och samordnande. De ska anpassas till 

mottagarens individuella behov samt utformas så att de är lätt 

tillgängliga för de personer som behöver dem och stärka deras 

förmåga att leva ett självständigt liv.
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Vem har rätt att begära insatser enligt LSS ?

• Insatser enligt LSS ska ges den enskilde endast om 

hen begär det, eller personens företrädare, 

vårdnadshavare, god man eller förvaltare
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Hur gör man för att ansöka?

• Du ansöker till handläggare i den kommun 

där du är folkbokförd 

• Du kan ringa, skicka brev eller mail till handläggare. En del 

kommuner har även digital ansökning. I Örebro kommun kan du 

även få kontakt med handläggare genom servicecenter.
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Ansökan

• Möte tillsammans med handläggare

• All information skrivs i ett dokument,     

en utredning 

• Handläggare läser intyg                

• Handläggare pratar med exempelvis personal, anhöriga, skolan, 

läkare 



orebro.seorebro.se

Beslut

• Bifall = JA, du får det du ansöker om 

•

Avslag = NEJ, du får inte det som du ansöker om  

•

Delavslag = NJA, du får delvis det som du ansöker om 
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Missnöjd med beslutet?

• Då kan du överklaga beslutet 

• Skriv ner på ett papper vilket beslut som du är missnöjd med och 

varför = överklagande

• Skicka överklagandet till handläggaren

• Handläggaren tittar på beslutet igen

• Beslutet prövas om eller skickas till Förvaltningsrätten 
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9 insatser enligt LSS

• Personlig assistans

• Ledsagarservice

• Avlösarservice

• Kontaktperson

• Korttidsvistelse

• Korttidstillsyn                                     

• Barnbostad

• Bostad för vuxna

• Daglig verksamhet         
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9 a § 2 LSS – Rätten till assistans

Grundläggande behov

1. Andning
2. Personlig hygien

3. Måltider
4. Klä av och på sig

5. Kommunicera
6. Tillsyn pga riskfyllt beteende

7. Medicinsk tillsyn

Andra personliga behov 

(ex)

• Matlagning  

• Plocka fram mat  

• Ta medicin

• Inköp    

• Städ, tvätt

• Bädda sängen

• Ärenden(post, bank etc)

• Fritidsaktiviteter

• Träning, massage
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9 § 3 Ledsagarservice

• Ska hjälpa till att bryta isolering

• Ska underlätta för de enskilde att ha kontakter med andra

• Ska ge möjlighet att delta i olika fritidsaktiviteter eller delta i 

kulturlivet

• Ska ge möjlighet att besöka vänner eller att promenera

•                                            
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9 § 4 Kontaktperson

• Ska hjälpa till att bryta isolering genom samvaro

• Insatsen ska ges som stöd av en person med stort engagemang 
och intresse för andra människor

• En medmänniska när anhöriga saknas eller behöver kompletteras

• Det är ett icke professionellt stöd

• Det krävs ingen yrkeskompetens

• Den enskilde ska ha ett avgörande inflytande på vem som utses 
som kontaktperson
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9 § 5 Avlösarservice

• Avlastning för anhöriga och familjehemsföräldrar

• Insatsen är till för både vuxna och barn

• Regelbunden insats eller i situationer som inte kan förutses

• Ge möjlighet till tid för egna aktiviteter eller tid med syskon

• Tillgänglig under dagtid, kvällar och nätter samt under helger

•                                           
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9 § 6 Korttidsvistelse utanför det egna hemmet

• Insatsen kan ges i formen, korttidsboende, kontaktfamilj eller läger

• Ska ge den enskilde miljöombyte och rekreation

• Ska ge anhöriga avlastning i omvårdnadsarbetet

• Kan även ses som ett led att bryta beroende mellan barn och 
förälder
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9 § 9 Bostad med särskild service

                 Servicebostad                        Gruppbostad

          Båda boendeformerna har en fast personalbemanning och 

                            gemensamhetsutrymmen.             
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Vad ingår i Bostad med särskild service?

• Hjälp med att äta, dricka och förflytta sig

• Hjälp med att sköta personlig hygien och klä av- och på sig

• Hjälp med att sköta hemmet, tillreda måltider, göra ärenden och 

inköp

• Hjälp med att göra tillvaron begriplig, förutsägbar och trygg samt 

hjälp att planera framåt

• Hjälp med att kommunicera, upprätthålla sociala kontakter och 

bryta social isolering

• Fritidsverksamhet och kulturella insatser utifrån individuella behov
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Fortsättning

• Hjälp med att göra tillgänglig den hälso- och sjukvård, inklusive 

habilitering, rehabilitering och hjälpmedel, och den tandvård som 

den enskilde behöver

• Hjälp med att se till att misstankar om övergrepp och andra brott 

mot den enskilde polisanmäls
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9 § 10 Daglig verksamhet

• Insatsen gäller för personkrets 1 och 2

• För personer i yrkesverksam ålder som inte 
förvärvsarbetar eller studerar

• Syftar till att bidra till personlig utveckling och främja 
delaktighet i samhället

• Målet är att på kortare eller längre sikt utveckla den 
enskildes möjlighet till arbete
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Boendestöd enligt Socialtjänstlagen

I Örebro kommun: 

För personer som tillhör: 

Personkrets 1 eller 2 enligt LSS

Boendestöd ges i den egna 

Bostaden

Boendestödet är gratis i Örebro

Delaktighet krävs
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Vad kan ingå i boendestöd?

Stöd att:

 - Skapa schema/planering och struktur i vardagen 

 - Att skriva inköpslista och handla

 - Att städa, diska och tvätta

 - Stöd vid läkarbesök och möten

 - Bryta social isolering
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Bra att tänka på

• Ungdomar som slutar skolan och har beviljat korttidstillsyn för 

skolungdom över 12 år. Där avslutats insatsen i juli.

• Skolskjutsen upphör i samband med att skolan avslutas.

• Hur ser behovet av stöd ut under sommaren?
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Att tänka på 

• Vid behov av daglig verksamhet, ansök tidigt på året.

• Finns behovet av daglig verksamhet direkt efter skolan eller efter 

sommaren? 

• Behövs färdtjänst för att komma till den dagliga verksamheten, sök 

insatsen i god tid, läkarintyg behövs oftast.

• Den dagliga verksamheten har andra tider än skolan.
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Att tänka på 

• Att stå i ÖBO:s kö för bonde är gratis. Där kan man registrera sig 

redan från 16 års ålder.

• Om en person beviljas bostad med särskild service för vuxna enligt 

LSS kan det ta tid att verkställa.

• Vid nedsatt arbetsförmåga kan man ansöka om  

aktivitetsersättning hos Försäkringskassan. Läkarintyg behövs.

• Handläggningstiden kan vara lång så sök i god tid.
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Att tänka på 

• Vid 18 års ålder upphör föräldrars möjlighet att ansöka åt sitt barn 

inte bara för LSS utan även hos andra myndigheter.

•  Samtycke från ungdomen kan underlätta.

• God man kan vara en hjälp för ungdomen.

• Ansökan kan göras direkt till Tingsrätten eller en anmälan till 

överförmyndaren med hjälp av ex kurator, handläggare.

• Vid ansökan om god man skall ett läkarintyg finnas med som ej är 

äldre än 3 månader som beskriver personens svårigheter. 
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